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Forsikringssvindel - et samfunnsproblem
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12%

har «tilpassety
forklaringen sini
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392

millioner kroner
avslgrt i 2021 Y



ﬁskal m@te morgendagens kundekrav uten a bli svindlet
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80 % av sakene meldes digitalt
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Raske og € oppgjor \
¢

80 % a vene gj@r vi opp
autom

God konkurransekraft
Vi oppdager og utreder
forsikringssvindel effektivt




Fremtind jobber aktivt med a bekjempe forsikringssvindel

- mead

Forebygge svindel Avdekke mistanke Underspke (utrede) Vurdere og reagere

Vi gjgr grundige og faktabaserte Alle utredninger vurderer vare
jurister grundig for a sikre en

korrekt og rettferdig avgjgrelse.
Fremtind politianmelder svindel.

Vi er aktivt ute i media for 3 fortelle Vi er oppmerksomme og oppdager
om Fremtinds nulltoleranse for tidlig tegn pa mulig svindel — bade i undersgkelser av hva som har

svindel — fordi det rammer kundene vare betjente og digitale kanaler. skjedd nar vi har grunnlag for det.

vare.

Foto: Microsoft Stock, Adobe Stock, Fremtind, Scanpix
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Forsikringsselskapene

b
Frende

Forsikring
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For a kunne bruke hverandres data startet vi
opp et felles pilotprosjekt i 2020
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Pa veien har vi hatt tre tanker i hodet samtidig
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bewsellg mer treffsikre i sine
prediksjoner. Gjennom samarbeid kan
Al-miljgene utveksle erfaringer og

dermed utvikle best mulige modeller.
Teknologi: Samarbeidet krever en felles

datakatalog og god datakvalitet.

Skyteknologi er valgt, og det krever at | Juridisk: Selskapene ma veere sikre

IT-sikkerhet ma ivaretas ved lagring, ' 03 at personvern og etikk er godt

trening og tilbakelesing. ivaretatt og at samarbeidet ikke
bryter med konkurranserettslige
eller finansregulatoriske regler.

Foto: Fremtind



Hvordan deler vi innsikten?

( .
Bare se sine

egne data...
+ Data deles pa felles skyplattform

+ Felles dataformater
+ Selskapets laster data til egen skykonto

+ Egne prediksjonsmodeller (algoritmer) trenes
pa det felles datasettet

+ Ingen ser data som tilhgrer de andre

+ Selskapene bruker algoritmene til & detektere svindel
...men trene

pa data fra alle
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Sammen flytter vi fjell — nysgjerrig?

NEWCOMER
FREMTIND

fremtind.no/jobb-i-fremtind Roy-André Sgrheim Lyngbg
mobil 932 05 307
mail  roy.andre.lyngbo@fremtind.no
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